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Salvaguarda

Usuario: LUNA SANCHEZ FATIMA.
Equipo a Remplazar

Marca: DELL

Modelo: LATITUDE 3500

Serie: 1BPTKT2

Cargador: CN-0G6J41-CH600-96A-15P2-A07

ADMWRK-279

Contrasena: F112417*

Unidad: FATIMA LUNA

Numero de empleado: EQ61

Correo: f.luna@administrategia.com

Contrasena de correo: $R396jg8

Extension: 6140

Owncloud:

Especificaciones: NUEVO.

Respaldo:

Equipo Nuevo
Marca: DELL

Modelo: LATITUDE 5530

Serie: 6YZS9S3

Cargador: CN-0T8W34-DES00-272-AYBM-A00
ADMWRK-279

Contrasena: F112417*

Unidad: FATIMA LUNA

Numero de empleado: E061

Correo: f.luna@administrategia.com
Contrasefia de correo: $R3g6jg8
Extension: 6140

Owncloud: FATIMA LUNA - LUNA SANCHEZ FATIMA

AnyDesk: 919627427

e Carpeta de red para respaldo de informacion de este equipo es “"ADMWRK-
279 y el usuario es responsable de guardar en ella la informaciéon de la

empresa.

« Respaldo de correo se hace semanalmente por Owncloud.

[

Nombre, firma y'fecho.

Calle Durango 263, Col. Roma, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06700
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Nombre del Usuario: LUNA SANCHEZ FATIMA.
Fecha de recepcidn: 08/02/2023.

1. Lafirma tiene la obligacion de proporcionar ¢l colaborader un equipe de computoy
cargador del mismo para realizar de sus actividades.

1. El colaberador tiene la obligacion de mantener la integridad del equipo [Hardware y
Software)}. Delo contrario se puede aplicar el cobro al colaborador del costo de o
reparacion del equipo.

2. El usuario (Colaborador) es responsable del uso y resguardo del equipo gue se le
entrega con las siguientes caracteristicas.

Modelo: LATITUDE 5530
Serie: 6YZ5953
Cargador: CN-0T8W234-DESG0-272-AYBM-AQQ

Programas instalados:Java8.121, FireFox, lobit Uninstalter, Cliente Inventory, Ccleaner

Defraggler, Adobe Reader,TeamViewer, AnyDeask, Chromer, Anfivirus, Owncloud y Office.

Caracteristicas a detalle del equipo: Se encuentra NUEVO en perfecta condicion,
funcionando comrectamente, sin golpes ni rayones.

4. En caso de dafios fisicos, logicos (Programas) o robo del equipo, se deberd notificar a
departamento de sistemas y al departamento de RH por medio del comeo electronico o
bien, si se encuentra en |as instalaciones de Administrategia deberd acudir de manera fisica
con las personas antes mencionadds,

En caso de que el dafio generara un costo, este deberd ser cubierto (Via nomina) por el
usuario, duefo del equipo, una vez que el drea de sistemas haga el diagnostico una ver
realizado se estimara el costo de reparacion de igual forma de evaluar la forma de pago
[en una sola exhibicién o se acordar con el colaborador el iempo esfimado para cubrir el
costo].

Calle Durango 263, Col. Roma, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06700



E GRUPO ADMINISTRATEGIA CHECK LIST EQUIPO DE COMPUTO

nombre " Teetimarlvna ~Sorghar™ puests ek [E Fecha OESORS767 )

Tipo de Equipo
Marca del Cargador U \) _ S/N Cargador 'CNZTEWIG<DE5 =T~ AV fM-Age :
Unidad de Negocio F‘F"‘"\"W ) BTN __ Gerente 1. Nir. Lisie _ No. Empleado &~ ﬁ 61

"= Motivode CheckList” Cinkie

Correo electrénico LJMM#ADMWRK E |

Informacion de los dafios en el Equipo

Marque la casilia que describe la ubicacion del dafio fisico en el equipo:

EQUIPO DANADO

. N R
£ |0 oEmemeEDED |
2 | | AT T ET |
FRllansaanennasnag Socians
..... r T
@ L =0 _;I_-? il i»F'_l FII_._
Tedladna Bocinas Golpes [] No Enciende
[] Pantalla Ethernet Rayones No Carga
[ Mouse pad HDMI Mojado [ Bisagras Rotas
[] Puerto USB VGA Estrellado [ Faltan Tornillos
El equipo cuenta con:

) : (El equipo tiene ¢El equipo sufrié
Memoria Ram: 1 [ E4q/f 2 restos de comida? derrame de liquidos?
Disco Duro: 1~ 24&  , 47 N AT

250

Por favor incluya cualquier detalle relevante:

&{“/UL‘ ’J 'IE U(:" 1l =z, l 2.\ e derel [i:'\f"{l"ﬂ“ e ;Y&'L\rnrn ‘("* )
= r . S

.r" L a4
& " » f 4 r r 4
Zdiicic Iimencr R 7 X/ Frs fan

A/
Ingeniero:  _ * Usuarlo : G tipies LoSnt

ia.com / Tel: 55 3300-7300 Ext. 1234/ Cel: 55 4390-3572




GRUPQ ADPHHISTRATEREA

SALVAGUARDA

Usuario: FATIMA LUNA SANCHEZ

Se le hace entrega de un equipo de computo para que pueda empezar a laborar en
Administrategia con las siguientes especificaciones.

Modelo DELL LATITUDE 3500

Serie 1BPTKT2

Cargador CN-043NY4-DES00-94H-05QW-AQ7

" [ADMWRK _ 279

Contrasefia_ F1124i7*

Unidad _ Fatima Luna T
Numero de cmpleado E061

Correo f.funa@administrategia.com
Contrasefia de correo SR3g6jg8 |
Extension __ 6152

Owncloud ™ FALUOOL

Especificaciones;

*  Elequipo no cuanta con permisos de Administrador para poder instalar programas.

% No se permite Ja instalacién de programas al menos que no sean de uso laboral

Respaldo:

% Todo equipo de la empresa cuanta con una peticidn llamada respaldo,

’@_}\m Hlong 33{*104@4
S /ser/2w0

Nombre, firma y fecha

Calle Durango 263, Col. Roma Del. Cuauhtémoc, C.P 06700




GRUPD ADMINISTRATEGLA

SALVAGUARDA

Nombre del Usuano FATIMA LUNA SANCHEZ

Fecha de recepcidn: 11/09/2020

»,

% Lafirma tiene la obligacién de proporcionar al colaborador un equipo de computo
y cargador del mismo para realizar de sus actividades.

* Elcolaborador tiene ta obligacién de mantener |a integridad del equipo (Hardware
y Software).

% Elusuario es autorizado en la presente (Colaborador) es responsable del uso y

) ‘resguardo del equo que se le entrega con las siguientes caracteristicas.

l;.fl..odeloz DELL LATITU DE 3500

No. de serie: 1BPTKT2

Serie del cargador: CN-043NY4-DES00-94H-05QW-AG7

Programas instalados JavaS 121, FxreFox lobit Uninstaller, Cliente Inventory, Ccleaner
Defraggler, Adobe Reader Team V.‘ewer AnyDes;k Chrorr;er Antivirus y Office

Caracteristicas a detalle del equipo: Se encuentra en perfecta condicion, funcionando
correctamente, sin golpes y sin ralladuras.

4. En caso de danos fisicos, l6gicos (Programas) o robo del equipo, se debera notificar a
departamento de sistemas y al departamento de RH por medio del cotreo electrénico o
bien, si se encuentra en las instalaciones de Administrategia deberd acudir de manera
flSlca con las personas antes mencionadas.

. En £aso de que ef dano generara un costo, este deberd ser cubierto (Via nomina) por el

usuarlo ‘duefio del equipo, una vez que el drea de sistemas haga el diagnostico una vez

realizado se estimara el coste de reparacidn de tgual forma de evaluar Ja forma de pago
(en una sola exhibicién o se acordar con el colaborador el tiempo estimado para cubrir ef
costo).

Nombre, firma y fecha

Calle Durango 263, Col. Roma Del. Cuauhtémoc, C.P 06700
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CHECK LIST EQUIPO DE COMPUTO

Puesto ;.

Nombre E—‘nm 2 P A 'S',;ri'c Ll"c.z'

Eguipo Laﬁ J(?’,o SR A &?T?J(T
Marca % < '

Unidad e Negocio J@A\ Pben S i Ndm. Empleado . C i
S/N def cargador _ Marca del cargador Dc {\ ~Motivo de Check List - ﬂgﬁgﬁ

Informacion de los dafios en el Equipo

Marque la casflia que describe Ia ubicacion del dario fisico en ef equipo:

EQUIPO DARADG

(\ang&-_ de.
@dlmm%

-

§ //

3

g e

5 /r'//’ i
[ Teclado i_] Bocinas Golpes ] No Enciende
] Pantaifa [ Ethernet 7] Rayones [ no Carga
7] Mouse pad [ HDMI [ Mojade [ Bisagras Rotas - -
Peertouss  [vea Estrellado [ Faltan Torniflos P

y

El equipo cuenta con:

. & _ ¢El Sistema /
Memoria Ram: ——Q—"@%— Operativo ha sido ¢E) equipo huele a -
modificade? vemado?
Disco Duro: A T@ S e q ol / a
Por favor incluya cualquier detalle relevante:
38‘ (_‘a'm_éf‘\ ﬁldﬂ ﬂn_}" = / ,7 n.m? cf\“;‘k e bugna rm,glmg S A Gt ,fﬂ‘f\
(4 7?{\{.1041/ 1 14%1 é’\} (q/'ﬂnaw« g r‘r?r;ﬂam/.ﬂ"?
6777(1 i \J}}"?“(ﬁ Y g) -"7“"“/
Ingeniero: s Usuario : 4'—'3\"“\4(3 &




ORDEN DE SERVICIO =81C

COMEREIAIAL IOK ¥ SERVICIOS

Orden (DPS) 428445796 Fecha 4/4/2022 Hora Llegada Hora Salida

INFORMACION DEL CLIENTE
Empresa ADMINISTRATEGIA QUTSOURCING sSC Contacto  Jahir Gonzalo velasco Teléfono 525574345424 7

553300 7300
Movil Ciudad BUENAVISTA Email jhairgonzalo@gmail.com
Direceién DURANGO 263 PISO 4 COL. ROMA NORTE
Delegacién cuauhtémocC P, 06700

INFORMACION DEL EQUIPO

Modelo  Latitude 3500 Tipo DPS LGD ProSuppoit NBD 4hr Window Service Tag 1BPTKT2

Atendid por parte del cliente

DIAGNOSTICO / INSTRUCCIONES

Warranty Dispatch, KEYBOARD AND MOUSE, , / Palm rest broken 1BPTKTZ Latitude 35000S: None Other SEV: Medium#Prerequisites# -
Cubreboca o mascarita, identificacién, llamar con anticipacion #lssue Summary f History# - Falla actual: bateria inflada - Fallas anteriores: ninguna
#Instructions for Engineer# 1 - Reemplazar PALM REST 2 - Verificar que todos los puertos vy teclas funcionen correctamente 3 - si requiere asistencia
contactar DSP

7 FALLA ENCONTRADA / DIAGNOSTICO POR TECNICO
L ABLEGN o _TFn /778

PROCEDIMIENTO TECNICO REALIZADO
é AFELPIAZD” Vo Aear: _doy JEGADO, FL EQUID ES prdinnd gos,

EL VIR0 T JEIA FUIE 100000 DK

PARTES / PIEZAS

& DESINSTALADAS INSTALADAS
1. //Mﬂ/ﬁfjje Serie No. 1. CORVY Serie No.

, #Error

Guia No Parte equivocada en caja I:l Parte danada D Farle Incorrecta D Nuevo DPS
SOLICITUD DE SEGUNDA PARTE

El Primer diagnostice / Reparacion soluciond la falls =~ & m D Parle solicilada

DOA D WPB D bGso DoOsD

Causa

Técnico gue diagnostica Técnica del servicio JOSE LUIS ALVA GRAJALES Tech 1D 44294

Entrega de equipo probado frenie al cliente Si E—t@ ]:I
Observaciones cliente

&Cudl es su nivel de satisfaccion del s¢rvicio recibido? Muy Satisfecho D Satisfecho ':l Neutrai D Insafisfecho D Muy insalisfecho D
. Fabriag Jviees O
A /5 ,;ié Sé 0¥~ 2a2Q

P Represemantéflc - Fecha ' Aceptddo por Cliente - Fecha
- O% / A




CHECK LIST EQUIPO DE COMPUTO

Equipo ] - OTG Y SIN . J.BPTKTZ = ——

| JdnuK=279 i . Modelo Ix& ',_lu ,& BED T

Unidad de Negocio -1-,,_1_ mi \Jﬁ'n - I ————
S/N del cargador €N ~ (4 2

Y

Informacién de los dafios en el Equipo

Marque la casilla que describe la ubicacion del daifo fisico en el equipo:

EQUIPO DANADO

LT(C\ {"‘rt_‘\\_‘tn LL]L(\C&.
FQ ’\Lg G~ Ci‘.ﬂk.

pen diente t:b\f LE-G nir
( D;--L:'.[L-; en Y (q._*j.c:)

:luu:lulllu |==ai=n

' IR

S TFFFTFIFI T aaan
[ T T [ = _E

|EEL 00 goe s

[E] Teclado [0 Bocinas Golpes [J No Enciende
[ Pantalla [0 Ethernet [ Rayones [ No Carga

[C] Mouse pad [ HDMI [ Mojado [O Bisagras Rotas
[ Puertouse  Evea [ Estrellado [ Faltan Tornillos

El equipo cuenta con:

" . ¢El Sistema
Memoria Ram: e A A Operativo ha sido ¢El equipo huele a
e o " modificado? quemado?
Disco Du.r\a.:. j - i: ;] M : NO - o bt R NO .

Por favor incluya cualquier detalle relevante:

S@ TLQ]?ZLL mm\‘k"nuvw .e-mlo rﬂr’VEﬂ’L.v’Q cul Jl-‘c] Zagongs 01 Si<aeing © L\‘_ u—f‘hvu r'(-‘.'r-u‘;' =/
] Lochs
ﬁfr\-\- yiry >z é'(w DC’< e nﬁc‘:«‘rnr{- !P\uw””m 1€, “-\; \f.s._‘m QIGnTenimien c)(knu'i‘i)uf

w{nf ik :ap_C‘L‘l‘ﬂu‘m f,g Llc;. ocnra e‘ Ldr*’i BIAYM wn:,m;c'n)l\ L Uen Q(L’f :fﬁ CP‘Q E/

Ingeniero: Usuario :

o
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Nombre de usuarnio: =ATinA
Apellido: LUNA SANCHEZ
Fecha: tunes 01 de octubre oel 2018 0209 10
Nombre de equico: ADMwRe-s"
Tipo de equipo’ LARTOR
Marca: =#
Modelo: zeoox 14 uGa
Numero de serie” scas1157on
Numero de serie del cargador: WFTLKOFGIAKIUN
b . |

DECLARACIONES

El usuario autorizado en la presente (el usuario) es responsable del uso y resguardo del equipo
» En caso de que se presenten danos fisicos en el equipo. el usuario debera informar inmediatamente y por escrito al Centro de
Cémputo. y entregario de inmediato para su oportuna reparacion, en caso de retraso. el usuario absorbera los gastos
incurridos.

» El usuario es responsable por los dafos ocasionados por el mal uso del equipo y absorbera los gastos relativos a las
reparaciones (los cuales seran descontados por némina).

+ Sin excepcion alguna se deberan regresar los equipos cuando lo solicite el area de sistemas.

» Se deberan ulilizar exclusivamente programas otorgados por la firma, cualquier otro programa cargadoe gue sea detectado,
sera causa de retiro inmediato del equipo.

« Tanto el equipo como el software, seran utilizaces exclusivamente para asuntos y actividades de la firma, cualguier otro uso
causara retiro del equipo.

+ Si por algun motivo la firma sufre aigun tipo de dano econémico por el uso indebido del equipo o software no autorizados, el
usuario debera resarcir dicho dafic a la firma.

+ Si por alguna razon es introducido virus a la computadora el usuario debera avisar al Centro de Computo. de su existencia, v
entregar el equipo para revision,

+ En caso de extravio del equipo el usuario absorbera el costo del mismo.

» Al terminar la relacién laharar ean i fiema cloa con 00 oo entregar el equipo al centro de computo para revision.
+ E % los equipos en el momento en que se observe cualquier
"‘ e \g rc;a\,\?,o on
NOTA: C‘&W\b\ 0 de e qu \ PO -AS DECLARACIONES SIN EXCEPCION ALGUNA.
\ so S
pOf QU €\ SN O FIRMA DEL USUARIO o

ENTREGADEEQUIPO = —

fa\\e e -




1/10/2018 salvaguarda
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GRUPO ADMINISTRATEGIA Carta de Salvaguarda de Equipo

Grupo Adminisirategia Incrementa el Vaior dig tu Negocio AdminiSirategia

Nombre de usuario: FaTiva
Apellido: LUNA SANCHEZ
Fecha: iunes 01 de octubre del 2018  09:09:10
Nombre de equipo: ADMWRK-81
Tipo de equipo: LAPTOP
Marca: HpP
Modelo: zBOOK 14 UG4
Numero de serie: 5cas115TCW
Numero de serie del cargador: WFTLKOFGMAKIUN

£061
DECLARACIONES

El usuario autorizado en la presente (el usuario) es responsable del uso y resguardo del equipo
« En caso de que se presenten dafios fisicos en el equipo, el usuario debera informar inmediatamente y por escrito al Centro de
Cémputo. y entregarlo de inmediato para su oportuna reparacion, en caso de retraso, el usuario absorbera los gastos
incurridos.

« El usuario es responsable por los dafios ocasionados por el mal uso del equipo y absorbera los gastos relativos a las
reparaciones (los cuales seran descontados por némina).

« Sin excepcién alguna se deberan regresar los equipos cuando lo solicite el area de sistemas.

+ Se deberan utilizar exclusivamente programas otorgados por la firma, cualquier otro programa cargado que sea detectado,
sera causa de retiro inmediato del equipo.

+ Tanto el equipo como el software, seran utilizados exclusivamente para asuntos y actividades de la firma, cualquier otro uso
causara retiro del equipo.

» Si por algun motivo la firma sufre algun tipo de dafo econémico por el uso indebido del equipo o software no autorizados, el
usuario debera resarcir dicho dafio a la firma,

» Si por alguna razén es introducido virus a la computadora el usuario debera avisar al Centro de Computo. de su existencia, y
entregar el equipo para revision.

+ En caso de extravio del equipo el usuario absorbera el costo del mismo.
* Al terminar la relacién laborar con la firma el usuario debera entregar el equipo al centro de computo para revision.

+ El Centro de Cémputo. se reserva el derecho de requerir los equipos en el momento en que se observe cualquier
incumplimiento de estas declaraciones.

NOTA: EL QUE SUSCRIBE LA PRESENTE ACEPTA TODAS LAS DECLARACIONES SIN EXCEPCION ALGUNA.

FIRMA DEL USUARIO T

ENTREGA DE EQUIPO







